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Stadt Ulm 

Abteilung  
Bildung und Sport 
 

 
Stadt Ulm      BS     89070 Ulm   

Adresse: Wilhelmstraße 25  
 
An  
die Schüler*innen und 
sorgeberechtigten Eltern 
des Schulzentrums Kuhberg sowie 
Nutzer*innen der Mensa am Kuhberg 

Sachbearbeitung SG Ernährung 

E-Mail onlinebestellsystem@ulm.de 

Unser Zeichen BS/Ec 

Datum 07.07.2026 

  

  

 

Information zum Mittagessen ab dem Schuljahr 2026/27  

Liebe Eltern, 
liebe Schülerinnen und Schüler, 
liebe Nutzerinnen und Nutzer, 

nach 10 Jahren musste der Betrieb der Mensa am Kuhberg zum kommenden Schuljahr 2026/27 
neu ausgeschrieben werden. Wir freuen uns, dass nach intensivem Auswahlprozess erneut die 
Firma apetito catering Education (cleverESSEN) die Zusage erhalten hat.  

In den neuen Vertrag sind neben einigen organisatorischen Änderungen auch Wünsche und 
Anforderungen der Schulen und Elternvertretungen mit eingeflossen.  

Die Verpflegung am Schulzentrum Kuhberg startet damit sowohl mit gut Bewährtem als auch 
mit einigen Neuerungen in das neue Schuljahr. Zu Letzteren gehören ein neues Kassensystem 
sowie das online Bestell- und Bezahlsystem i-NET-Menue, welches bereits an den meisten 
weiterführenden Ulmer Schulen erfolgreich im Einsatz ist. 

 

Wichtig: Information zur Rückgabe der Chips und Auszahlung von Guthaben 

• Die bisherigen Mensa-Chips müssen bis spätestens 28.07.2026 in der Hauptmensa 

zurückgegeben werden. 

• Das Guthaben auf dem Chip kann nur bis zu diesem Datum ausgezahlt werden. 

• Die Bezahlmöglichkeit mit EasyPay endet am 28.07.2026. 

• Bei Fragen helfen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Mensa. 

Wichtig: Familien mit Leistungen aus Bildung und Teilhabe (BuT) müssen sich ebenfalls im neuen 
System i-NET-Menue anmelden. 
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Neues Bestell- und Bezahlsystem ab September 2026: 

i-NET-Menue 

 

Anna-Essinger-Mensa / Für die Klassen 5 und 6 der Anna-Essinger-Schulen 

Das Mittagessen in der Anna-Essinger-Mensa muss online vorbestellt werden. 

Das bedeutet: 

• Sie können den Speiseplan jederzeit online einsehen. 
• Sie wählen das gewünschte Essen im Voraus aus. 
• Bestellungen und Abmeldungen sind am Essenstag bis 8:00 Uhr möglich. 

→ Bezahlung 

Die Bezahlung erfolgt direkt bei Online-Bestellung und bargeldlos über ein Guthabenkontingent. 
Das Guthaben wird vorab durch eine Überweisung auf ein Konto der Stadt Ulm aufgeladen. 
 
→ Anmeldung erforderlich 

Damit Ihr Kind am Mittagessen teilnehmen kann, muss eine Anmeldung bei i-NET-Menue 
erfolgt sowie Guthaben vorhanden sein. 

Bitte melden Sie sich möglichst bis zum 31.08.2026 an. 

Wichtig: Eine Bezahlung in bar, mit Giro/Kreditkarte oder Mobile Payment ist nicht möglich. 

Eine genaue Anleitung zur Anmeldung erhalten Sie zusammen mit diesem Schreiben. 

 
 

Übersicht der neuen Bezahlmöglichkeiten an den verschiedenen 
Verpflegungs-Standorten: 

Mensa  
Anna-Essinger-

Schulen 
Hauptmensa 

Kioske am 
Schulzentrum 

Automaten am 
Schulzentrum 

• Vorbestellung 
über i-NET-
Menue 
 

(In Anna-Essinger-
Mensa wird das 
vorbestellte Essen 
nur noch abgeholt) 

• Spontankauf mit 
i-NET-Menue 
Guthaben 

• Barzahlung 
• Giro/Kreditkarte 
• Mobile Payment 
 

• Spontankauf mit 
i-NET-Menue 
Guthaben 

• Barzahlung 
• Giro/Kreditkarte 
• Mobile Payment 
 

• Giro/Kreditkarte 
• Mobile Payment 

 

Wir wünschen allen ein tolles neues Schuljahr und viel Freude beim Mittagessen! 
 
 
Mit kulinarischen Grüßen 
 
Das Team vom 
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Anleitung: Registrierung bei i-NET-Menue 
Für Schüler*innen unter 18 Jahren 
(Eine ausführliche Anleitung finden Sie auch unter:  

https://benutzerhandbuch.inetmenue.de) 
 

Schritt 1: Als Eltern registrieren 

1. Öffnen Sie den Link https://eltern.inetmenue.de 

2. Klicken Sie auf „Registrieren“.  

3. Füllen Sie alle Pflichtfelder aus, die mit einem roten * gekennzeichnet sind.  

4. Wählen Sie unter „meine Kinder“ den Punkt „Ich möchte mein Kind im i-NET 

registrieren“ 

5. Geben Sie die Systemnummer der Schule ein: 722624  
6. Akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen.  

7. Sie erhalten einen 6-stelligen Verifizierungscode an die von Ihnen eingegebene   

E-Mail-Adresse. (Schauen Sie auch im Spam-Ordner nach!)  

8. Diesen 6-stelligen Verifizierungscode eingeben.  

9. Geben Sie Ihre IBAN ein.  

o Zur schnelleren Zuordnung bei Guthabenaufladung durch Überweisung 

o Für Rückzahlungen 

 

 

 

 

 
 

Schritt 2: Kind anmelden 

 
Im nächsten Schritt registrieren Sie nun Ihr Kind.  

Dafür benötigen Sie: 

✅ Vorname des Kindes 

✅ Nachname des Kindes 

✅ Benutzernamen wählen 

✅ Schule auswählen (bei Schüler*innen der Anna-Essinger-Schulen die Klasse) 

✅ E-Mail-Adresse (des Kindes oder Ihre eigene) 

✅ Geburtsdatum des Kindes 

Schüler*innen ab 18 Jahren können sich direkt über die Online-Plattform selbst 

registrieren. Hierfür einfach den Link https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de öffnen 

und rechts oben auf „Registrieren“ klicken.  

Alle weiteren Schritte sind identisch. 
 

 

https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/
https://eltern.inetmenue.de/
https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de/
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Sie können weitere Kinder hinzufügen, indem Sie den Haken bei „ich möchte ein 
weiteres Kind anmelden“ setzen. 

Unter https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de können Sie i-NET-Menue nun nutzen. 

 

  
Schritt 3: Geld auf das Essenskonto überweisen 
 
Bevor Essen bestellt werden kann, muss Geld auf das Guthabenkonto eingezahlt 
werden. 

Überweisen Sie Geld an: 

Kontoinhaber:  Stadt Ulm 
IBAN:    DE30 6305 0000 0021 3802 66 
Bank:    Sparkasse Ulm 

Wichtig beim Verwendungszweck: 

• Name der Schule  
• Vor- und Nachname des Kindes  
• Klasse (nur bei Schüler*innen der Anna-Essinger-Schulen) 

   Ohne Guthaben kann kein Essen gekauft oder bestellt werden. 

Wenn das Guthaben fast aufgebraucht ist, erhalten Sie automatisch eine E-Mail. 

 
 

Schritt 4: Essen vorbestellen in der Anna-Essinger-Mensa 
(für Schüler*innen der 5. & 6. Klasse der Anna-Essinger-Schulen) 
 
Nach der Registrierung und der Überweisung können Sie das Mittagessen ab dem 
neuen Schuljahr online über https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de bestellen.  

Sie können: 

✅ Essen bestellen und abbestellen 

✅ Abo-Funktion aktivieren (feste Tage hinterlegen) → Bei Bildung & Teilhabe nicht möglich! 

✅ Abwesenheiten eintragen 

✅ Bestellungen ändern 

Bitte beachten Sie die jeweiligen Fristen. 

 
 

  

https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de/
https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de/
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Schritt 5: Chip für die Essensausgabe 

 
Ihr Kind erhält / Sie erhalten kostenlos einen RFID-Chip. 
Mit diesem Chip kann sowohl in der Hauptmensa und an den Kiosken  
bezahlt wie auch vorbestelltes Essen in der Anna-Essinger-Mensa  
abgeholt werden. 

Ausgabe des Chips für Schülerinnen der Anna-Essinger-Schulen: 

• Registrierung erfolgt bis 31.08.2026 → Chip wird am ersten Schultag über die 
Klassenleitung ausgeteilt 

• Registrierung nach dem 31.08.2026 → Abholung in der Hauptmensa  

Für alle anderen Schüler*innen erfolgt die Ausgabe der Chips ab der ersten Schulwoche 
in der Hauptmensa. Wichtig: Die Registrierung muss bereits erfolgt sein. 

Chip verloren? 
• In der Hauptmensa sperren lassen.  
• Neuer Chip kostet 5 Euro und ist ebenfalls in der Hauptmensa erhältlich.  

 
 

       App nutzen 

 
Sie können das System nach der Registrierung auch über die kostenlose i-NET-Menue-
App nutzen und alle Bestellungen bequem am Smartphone verwalten. 

Die App finden Sie im Google Play Store und Apple App Store  

 

❓Hilfe und Fragen 

Bei technischen Fragen zu Anmeldung, Bestellung & Guthaben: 

i-NET-Menue Kundenservice  Online Benutzerhandbuch: 

      +49 (0) 9181 4855-129   https://benutzerhandbuch.inetmenue.de 

        support@inetmenue.de 

Eine Fragen- und Antwortsammlung finden Sie auch  

in den FAQs auf der Bestell-Plattform https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de.  
 
Fragen zum Speiseplan? 
Die Kontaktdaten werden Ihnen zu Beginn des neuen Schuljahres  
auf der Bestellplattform zur Verfügung gestellt. 
 

Sonstige Fragen?         onlinebestellsystem@ulm.de 

https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/
mailto:support@inetmenue.de
https://sz-kuhberg-ulm.inetmenue.de/
mailto:onlinebestellsystem@ulm.de

